社会救助监督检查

县民政局是各项社会救助工作监督的责任主体，负责监督指导各镇实施城乡低保、特困人员供养等社会救助工作，做好入户核查、信访事件处理、相关数据的统计上报等工作。
1.做好资金筹集、发放及监管。县民政局要协调筹集补助资金，按照各镇上报的确认结果、变动情况及备案资料核定发放名单，协调相关部门按时拨付各项资金；同时加强对资金的监管，适时会同县财政、审计等部门做好监督检查工作。
2.强化监督检查。一是切实履行不低于30%比例对新增城乡低保、特困人员供养对象的入户调查任务，对经办人和村（社区）近亲属申请低保及特困人员供养或申请过程中接到过投诉举报的要100%入户核查，对临时救助等其他新申请社会救助对象全部入户核查；二是按照“双随机一公开”的原则抽取在保对象进行入户调查，根据调查结果调整在保对象；三是公布信访投诉电话，接受群众监督，对群众反映的信访事件，要组织骨干力量开展执法检查。
3.依法处置违法违规行为。对申请救助家庭或已救助家庭有虚报、隐瞒、转移资产等不诚信行为的，要终止审核确认程序或追回骗取的社会救助金；对出具虚假证明材料的单位和个人，按照有关法律法规严肃处理；对在城乡低保、特困人员供养等社会救助审核确认工作中出现优亲厚友、漏保错保、弄虚作假、失职渎职和滥用职权的经办人员，移交纪检监察机关进行严肃问责。同时建立容错机制，鼓励各级干部担当作为，对秉持公心、履职尽责但因客观原因出现失误偏差且能够及时纠正的经办人员依法依规免于问责。
[bookmark: _GoBack]4.强化动态管理。在日常工作中，要求各镇切实做到排查对象全覆盖，对辖区内困难群众进行细致排查，将依申请救助和主动发现两种方式有机结合，及时进行动态管理上报，确保符合救助条件的困难群众及时纳入农村低保、特困供养和临时救助等社会救助保障范围，切实提高救助时效。
5.做好政策培训及宣传。就各项社会救助政策、业务系统操作等方面加大对各镇经办人员的培训力度，确保每名经办人员每年至少接受一次培训，增强基层经办能力；通过电视、广播、新媒体、政策公开栏等手段，开展社会救助政策宣传，大力提升群众政策知晓度。

